UBYTOVACIi PORIADOK

1. V apartmane moze byt ubytovany len host, ktory je k ubytovaniu prihlaseny.

2. Ubytovacie zariadenie moze v zvlastnych pripadoch ponuknut hostovi aj iné ako povodné
ubytovanie, pokial sa podstatne nelisi od potvrdenej objednavky, ak sa strany nedohodli inak.

3. Ubytovanie sa (check-in) je mozny medzi 15:00 az 21:00, ak sa strany nedohodli inak.

4. Host svoj pobyt odhlasi (check-out) najneskér do 10:00 hod. Do tohto ¢asu izbu uvolni, pokial nebolo
vopred dohodnuté inak. Ak tak host neurobi, méze mu ubytovacie zariadenie Ucétovat pobyt za
nasledujuci den.

5. Host, ktory sa ubytuje do 10:00 hod. zaplati pInd cenu aj za predchadzajicu noc.
6. Host plati ucet za ubytovanie a poskytnuté sluzby vopred.

7.V apartmane a spolo¢nych priestoroch nesmie host prevadzat zmeny na zariadeni, prestvat nabytok,
ani robit zasahy do elektrickej a inej instalacie. Host si nesmie sadat alebo lihat na nabytok, ktory na to
nie je urCeny. Stavat sa nesmie na ziadny nabytok.

8. V apartmane, ani v spolo¢nych priestoroch nie je hostom dovolené pouzivat vlastné elektrické a
plynové — prenosné spotrebie. Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebiov slUZiacich na
osobnu hygienu hosta (holiaci strojéek, masazny strojcek, susic vlasov a pod.).

9. Na apartmanoch a v spolo¢nych priestoroch budovy plati prisny zdkaz fajéenia a uzivania omamnych
a psychotropnych latok.

10. Z bezpecnostnych dévodov nie je dovolené ponechat deti do 10 rokov bez dozoru dospelych v
apartmane a ostatnych priestoroch zariadenia. Pri vzniku Urazu alebo inych nepredvidanych okolnosti
zodpoveda za dieta osoba, s ktorou je dieta prihlasené na pobyt.

11. Pobyt s domacimi zvieratami nie je mozny.
12.V ¢ase od 22:00 hod do 7:00 hod st ubytovani hostia povinni dodrZiavat noc¢ny klud.
13. V apartmanoch plati prisny zdkaz konania vecierkov, party, rozluciek so slobodou.

14. Pred odchodom z apartmanu je ubytovana osoba povinna uzavriet vodovodné kohutiky, zhasnut
svetld v izbach a kdpelni, uzavriet okna a uzamknut vstupné dvere a klu¢ odovzdat naspat do krabicky
na kluce.

15. Prevadzkovatel nezodpoveda za klenoty, peniaze a iné cennosti, ktoré si so sebou hostia prinesu.

16. Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host povinny uhradit cenu v stlade s platnym cennikom, pred
nastupom na pobyt. U¢et uhradi bezhotovostnym stykom (faktura alebo cez ubytovacie platformy).

17. Na vyprazdnenie smetnych nddob apartmanov sltzia velké smetné nadoby (umiestnené v podbrani
Hviezdoslavova 7, oznacené Golden Gate) a treba vyhadzovat odpad tak, aby bol zachovany poriadok
v ich okoli. Hostia nemézu nechéavat smeti pred dverami apartmanu.

18. Hostia ubytovani v nasich apartménoch su povinni dodrziavat ustanovenia tohto ubytovacieho
poriadku. V pripade, Ze ho zavaznym spbsobom porusia, moze vedenie zmluvny pomer zrusit a Ziadat
nahradu pripadnej Skody.



19. Za Skody na majetku budovy a apartmanov spésobené hostami zodpovedd host podla platnych
predpisov.

20. Parkovisko a spolo¢né priestory budovy st monitorované kamerovym systémom.

21. Staznosti hosti, pripadne navrhy na zlepsenie ¢innosti ubytovacieho zariadenia prijima vedenie
apartmanov.

22. Host obdrzi 1x klu¢ od apartmanu, 1x od vstupu do budovy a 1x od brany, kde st umiestnené
smetné nadoby. Za stratu alebo znicenie kliéa sa Uctuje suma, ktori musi prevadzkovatel zaplatit na
vyrobu nového.

23. Vchodové dvere musia byt nonstop uzamknuté.

24. V pripade vymknutia sa alebo straty kltic¢a si musi byt host vedomy, Zze nahradny klG¢ si musi
vyzdvihnut na recepcii Hotela Mlyn v Zavare, Mlynska 10.

25.V der odchodu je treba dat kuchyriu do pévodného stavu. To znamena umyt riad a suchy ho odlozit
na miesto a vziat si so sebou vsetky svoje potraviny.

26. Lekdarnicka sa nachadza na 2. poschodi pred apartmanom 202.

27. Na stresnych oknach su roletky, ktoré sa daju jednoducho stiahnut a vytiahnut (staéi ich zo spodku
vykliknut)- host nimi nesmie manipulovat silou, aby ich neposkodil.

Ubytovaci poriadok je platny od 01.06.2024.
Hviezdoslavova apartmany

Dolezité telefonne Cisla

Zdmocnicke prace SEZAM : 0903 668 668

ZSE, poruchova linka : 0800 111 567

Zapadoslovenska distribu¢na, poruchova linka: 0850 111 555

SPP, poruchova linka: 0850 111 727

TAVOS, poruchy na vodovodnych zariadeniach mimo budovy: 033/ 5966182

Mestska policia: 159
Zachranna sluzba: 112
Policia: 158
Poziarnici: 150
Ambulancia: 155

SOS: 112



